Пользовательское соглашение
1. Пользовательское соглашение
Настоящее Пользовательское соглашение (далее Соглашение) представляет собой публичную оферту условий по пользованию сайтом Saniyat-pechat.ru (далее – Cайт) и регулирует отношения между ООО «Саният» и физическим лицом (в том числе представителем юридического лица) (именуемым в дальнейшем Пользователь), в дальнейшем именуемые Стороны на указанных в данном Соглашении условиях.

Данное Соглашение вступает в силу с 01 июля 2024 года.

Получая доступ к Сайту HED Пользователь считается присоединившимся к настоящему Соглашению. 

Данное Соглашение вступает в силу при первом посещении Сайта Пользователем и действует между Пользователем и Организацией на протяжении всего периода использования Пользователем Сайта.

Сайт является объектом права интеллектуальной собственности ООО «Саният». Все исключительные имущественные авторские права на сайт принадлежат ООО «Саният». Использование сайта Пользователями возможно строго в рамках Соглашения и законодательства РФ о правах интеллектуальной собственности. 

Все торговые марки и названия, на которые даются ссылки в содержании настоящего сайта, являются собственностью их соответствующих владельцев.

Сайт и Содержание, входящее в его состав, принадлежат и управляются ООО «Саният».

Содержание Сайта защищено авторским правом, законодательством о товарных знаках, а также другими правами, связанными с интеллектуальной собственностью, и законодательством о недобросовестной конкуренции.

В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса РФ полным и безоговорочным принятием (акцептом) данного Соглашения Сайта в адрес Пользователя о заключении договора является совершение Пользователем действий, направленных на использование Cайта, в том числе, поиск, просмотр, направление сообщений через чат и прочие действия по использованию функционала Cайта.

Пользователь обязан полностью ознакомиться с настоящим Соглашением до момента совершения действий, направленных на использование Cайта. 

В случае несогласия с условиями Соглашения, использование Cайта Пользователем должно быть немедленно прекращено. В противном случае продолжение использования Пользователем Сайта означает, что Пользователь согласен с условиями Соглашения. 

В соответствии со статьей 435 Гражданского кодекса РФ настоящее Пользовательское соглашение признается офертой и в силу действующего гражданского законодательства РФ ООО «Саният» имеет право на отзыв оферты. 

Настоящее Соглашение, заключаемое путем акцепта настоящей оферты, не требует двустороннего подписания и действительно в электронном виде.  

Пользователь несет персональную ответственность за проверку настоящего Соглашения на наличие изменений в нем. 

Соглашение является открытым и общедоступным документом и предусматривает взаимные права и обязанности Пользователя и ООО «Саният»
Действующая редакция настоящего Cоглашения, всех приложений к нему находится на Сайте  в публичном доступе по адресу https://Saniyat-pechat.ru
ООО «Саният» оставляет за собой право в любое время изменять, добавлять или удалять пункты настоящего Соглашения в одностороннем порядке без уведомления Пользователя. 

Новая редакция Соглашения и/или какой-либо его неотъемлемой части вступает в силу с момента опубликования на Сайте, если иной срок вступления изменений в силу не определен ООО «Саният»

при их опубликовании. С момента размещения на Сайте новой редакции Соглашения предыдущая редакция считается утратившей свою силу. 

Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством РФ. Вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством РФ.

2. Термины и определения используемые в Соглашении
В Соглашении, если из текста Соглашения прямо не вытекает иное, следующие слова и выражения имеют указанные ниже значения: 

Сайт – Интернет-ресурс, расположенный на доменном имени https://Saniyat-pechat.ru представляющий собой совокупность программных и аппаратных средств для ЭВМ, содержащихся в информационной системе информации и объектов интеллектуальной собственности (в том числе, программа для ЭВМ, база данных, графическое оформление интерфейса (дизайн) и др.),  осуществляющий свою деятельность посредством Интернет-ресурса и сопутствующих ему сервисов, содержащий информацию о Продуктах и/или Услугах и/или Иных ценностях для пользователя, Продавце и/или Исполнителе услуг, позволяющий осуществить выбор, заказ и (или) приобретение Товара, и/или получение услуги, доступ к которому обеспечивается с различных пользовательских устройств, подключенных к сети Интернет, посредством специального программного обеспечения для просмотра веб-страниц (браузер) по адресу https://Saniyat-pechat.ru (включая домены следующих уровней, относящихся к данным адресам), обеспечивающих публикацию для всеобщего обозрения информации и данных, объединенных общим целевым назначением, посредством технических средств, применяемых для связи между ЭВМ в сети Интернет.

ООО «Саният», (ОГРН 123160051198 , Россия, 424003, Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, ул. Зарубина, д. 44, помещение. 1, офис 1), владелец Сайта.

Пользователь – посетитель ресурсов сети Интернет, лицо, имеющее доступ к Сайту и использующее Сайт, посредством сети Интернет. 

Администратор - уполномоченный сотрудник на управление Сайтом, действующий от имени ООО «Саният».

Пользовательское соглашение – настоящее Соглашение и иные правила и документы, регламентирующие работу Сайта или определяющие порядок использования Сервисов, опубликованных на Сайте.

Сервисы – функциональные возможности, службы, услуги, инструменты, доступные для Пользователей на Сайте. 

Содержание – охраняемые результаты интеллектуальной деятельности, включая графические, текстовые, фотографические, производные, составные и иные произведения, пользовательские интерфейсы, визуальные интерфейсы, названия товарных знаков, логотипы, программы для ЭВМ, базы данных, а также дизайн, графические изображения, иллюстрации, видео, скрипты, программы, музыка, звуки и другие объекты и их подборки, структура, выбор, координация, внешний вид, общий стиль и расположение данного Содержания, входящего в состав Сайта и другие объекты интеллектуальной собственности все вместе и/или по отдельности, содержащиеся на сайте. ООО «Саният» является обладателем исключительных прав на использование Сайта, включая все содержание Сайта.

Сведения – любые материалы и информация, предоставляемые Пользователем Сайта в связи с использованием Сайта.

Сообщение – вопрос, ответ, комментарий о Продукте (включая контактную информацию, фотографии и любую сопутствующую информацию), размещаемые Пользователем на Сайте.

Модерация – просмотр ООО «Саният» размещаемой или планируемой к размещению Пользователем на Сайте информации на предмет ее соответствия настоящему Соглашению.  
Содержание – охраняемые результаты интеллектуальной деятельности, включая графические, текстовые, фотографические, производные, составные и иные произведения, пользовательские интерфейсы, визуальные интерфейсы, названия товарных знаков, логотипы, программы для ЭВМ, базы данных, а также дизайн, структура, выбор, координация, внешний вид, общий стиль и расположение данного Содержания, входящего в состав Сайта HED и другие объекты интеллектуальной собственности все вместе и/или по отдельности, содержащиеся на сайте HED.
3. Предмет соглашения.
3.1 Предметом настоящего Соглашения является предоставление Пользователю ООО «Саният» доступа к содержащимся на Сайте Продуктам и/или оказываемым услугам. Обязательным условием предоставления доступа и оказания ООО «Саният» услуг в соответствии с настоящим Соглашением является принятие, соблюдение Пользователем и применение к отношениям Сторон требований и положений, определенных настоящим Соглашением. 

3.2 Сайт предоставляет Пользователю следующие виды сервисов: 

-ознакомление с продуктами/услугами, сервисами размещенными на сайте; 

-предоставление возможности ответов на вопросы теста, размещенного на сайте, касающегося знания размещенного ООО «Саният» на сайте продукта. 

3.3 ООО «Саният» позволяет Пользователю просматривать содержание Сайта исключительно для личного некоммерческого использования. Запрещается изменять содержание Сайта, распространять для общественных или коммерческих целей. 

3.4 Под действие настоящего Соглашения попадают все существующие (реально функционирующие) на данный момент сервисы Сайта, а также любые их последующие модификации и появляющиеся в дальнейшем дополнительные сервисы. 

3.5 Доступ к Сайту предоставляется на бесплатной основе. 

3.6 На Сайте также предусмотрены и предложены Пользователю Услуги продвижения. Относительно Услуг продвижения установлены дополнительные условия, правила и ограничения. Услуги продвижения носят коммерческий характер. Узнать о возможности продвижения можно по контактам Организации, указанным на Сайте  по адресу  https://Saniyat-pechat.ru  или написав на электронную почту sigapovasania2@gmail.com Возможности продвижения регулируются отдельными договорами не противоречащими настоящему Соглашению. 

3.7 Предоставление отдельных Сервисов может регулироваться специальными правилами и/или соглашениями либо договорами не противоречащими настоящему Соглашению, составленными в письменной форме и подписанными ООО «Саният»  и Пользователем (юридическим лицом). В случае противоречия или несоответствия между текстом настоящего Cоглашения и специальными правилами и/или  договорами применению подлежат последние. 

3.8 ООО «Саният» вправе в любое время пересматривать или изменять условия доступа и условия предоставления содержания и сервисов, дополнять, изменять, ограничивать, расширять функциональные возможности Сайта.

3.9 Сайт является площадкой, позволяющей Пользователю самостоятельно на свой страх и риск размещать сообщения в отношении Продукта, а ООО «Саният» принимать на свое усмотрение и под свою ответственность сообщения, размещенные на Сайте.

3.10 Независимо от факта авторизации Пользователя на Сайте, использование Сайта, включая просмотр размещенного на Сайте содержания, означает согласие Пользователя с настоящим Cоглашением и принятие на себя обязательств следовать инструкциям по использованию Сервисов, а также ответственности за действия, связанные с использованием Сайта. 

3.11 Осуществляя доступ к Сайту и заключая таким образом настоящее Соглашение, Пользователь гарантирует, что обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения Соглашения, в том числе является совершеннолетним и полностью дееспособным лицом, либо несовершеннолетним лицом, объявленным по решению уполномоченного органа полностью дееспособным (эмансипация) либо несовершеннолетним лицом, достигшим четырнадцати лет и получившим письменное разрешение в требуемой законом форме от своих родителей или иных законных представителей на заключение Соглашения. 

3.12 В случае, если Пользователем выступает несовершеннолетнее физическое лицо, все действия, совершаемые на Сайте этим лицом будут считаются одобренными его законным представителем (родитель, опекун или попечитель несовершеннолетнего Пользователя, который действует от его имени и в его интересах). Все действия, совершенные несовершеннолетним Пользователем, создают права и обязанности для его законного представителя.

3.13 ООО «Саният» вправе в любое время потребовать от Пользователя предоставление информации и документов, подтверждающих права и полномочия указанные в п. 3.11 и 3.12.

3.14 Предоставляемые на Сайте Сервисы и Продукты в любой момент могут изменяться, дополняться, обновляться, менять форму и характер функциональных возможностей без предварительного уведомления Пользователя.

3.15 Сайт вправе при необходимости по собственному усмотрению прекратить (временно или окончательно) предоставление Продуктов и Сервисов (или каких-либо отдельных функций в рамках Сервисов) всем Пользователям в целом или отдельному Пользователю, в частности, без предварительного уведомления.

3.16 Настоящее Соглашение распространяет свое действия на все дополнительные положения и условия о предоставляемых на Сайте Продуктах и услугах. 

3.17 Информация, размещаемая на Сайте не должна истолковываться как изменение настоящего Соглашения. 

4. Права и обязанности ООО «Саният»
4.1 Обеспечивать круглосуточную доступность Сайта, за исключением времени проведения профилактических работ. 

4.2 Предоставлять Пользователю сервисы, указанные в пункте 3.2 настоящего Соглашения.

4.3 В случае нарушения Пользователем условий Соглашения направить Пользователю предупреждение, содержащее перечень нарушений. В случае если Пользователь не устранит нарушения в течение одного дня с момента направления ему уведомления или повторно нарушит указанные условия или иные условия, ООО «Саният» имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения данного Соглашения.

4.4 Осуществлять модерацию в случаях, когда информация, размещаемая Пользователем, пропагандирует ненависть и/или дискриминацию людей по расовому, этническому, половому, религиозному, социальному признакам; пропагандирует употребление наркотических и прочих средств, наносящих вред здоровью; призывает к бесчеловечному обращению с животными; нарушает права национальных и иных меньшинств; содержит призывы к насильственным действиям; нарушает права авторов и иных владельцев интеллектуальных прав. 

4.5  Направлять Пользователю информацию о развитии Сайта и его сервисов; отправлять sms и email сообщения с целью информирования о работе Cайта, проведения опросов о качестве работы Сайта, предоставления и запросов, прочей информации, а также с целью рекламирования собственной деятельности и услуг. 

4.6 ООО «Саният» не несет никакой ответственности за любые ошибки, опечатки и неточности, которые могут быть обнаружены в сообщениях, содержащихся на Сайте и прикладывает все необходимые усилия, чтобы обеспечить точность и достоверность представляемой на Сайте информации. 

4.7 Информация на Сайте постоянно обновляется и в любой момент может стать устаревшей. ООО «Саният» не несет ответственности за получение устаревшей информации с Сайта, а также за неспособность Пользователя получить обновления хранящейся на Сайте информации.

4.8  ООО «Саният» не несет никакой ответственности за высказывания и мнения Пользователей сайта, оставленные в качестве сообщений. Мнение . ООО «Саният» может не совпадать с мнением и позицией авторов содержания Сайта. В то же время . ООО «Саният» принимает все возможные меры, чтобы не допускать публикацию сообщений, нарушающих действующее законодательство или нормы морали. 

4.9 ООО «Саният» не несет ответственности за возможные противоправные действия Пользователя относительно третьих лиц, либо третьих лиц относительно Пользователя. 

4.10 ООО «Саният» не несет ответственности за высказывания Пользователя, произведенные или опубликованные на Сайте. 
4.11 ООО «Саният» не несет ответственности за ущерб, убытки или расходы (реальные либо возможные), возникшие в связи с настоящим Сайтом, его использованием или невозможностью использования. 

4.12 При возникновении проблем в использовании Сайта, несогласия с конкретными разделами Соглашения, либо получении Пользователем недостоверной информации от третьих лиц, либо информации оскорбительного характера, любой иной неприемлемой информации, Пользователь имеет право обратиться к ООО «Саният» для того, чтобы Администратор сайта мог проанализировать и устранить соответствующие дефекты, ограничить и предотвратить поступление на Сайт нежелательной информации, а также, при необходимости, ограничить либо прекратить обязательства по предоставлению своих услуг любому Пользователю, умышленно нарушающему предписания Соглашения и функционирование работы Сайта. 

4.13  В целях вышеизложенного  ООО «Саният» оставляет за собой право удалять размещенную на Сайте информацию и предпринимать технические и юридические меры для прекращения доступа к Сайту Пользователей, создающих согласно заключению Администратора сайта, проблемы в использовании Сайта другими Пользователями, или Пользователей, нарушающих требования Соглашения.

4.14 Любые убытки, которые Пользователь может понести в случае умышленного или неосторожного нарушения любого положения настоящего Соглашения, а также вследствие несанкционированного доступа к коммуникациям другого Пользователя, ООО «Саният» не возмещаются. 

4.15 ООО «Саният» не несет ответственности за: задержки или сбои в процессе работы Сайта, возникшие вследствие непреодолимой силы, а также любого случая неполадок в телекоммуникационных, компьютерных, электрических и иных смежных системах. А также за ненадлежащее функционирование Сайта, в случае, если Пользователь не имеет необходимых технических средств для его использования.

4.16 ООО «Саният» HED не гарантирует, что программное обеспечение Сайта не содержит ошибок и/или компьютерных вирусов или посторонних фрагментов кода. ООО «Саният» предоставляет возможность Пользователю пользоваться программным обеспечением Сайта «как оно есть», без каких-либо гарантий со стороны ООО «Саният». 

4.17 ООО «Саният» не несет ответственности за убытки, причиненные Пользователю в результате сообщения другим Пользователем недостоверной информации, а также причиненные действиями (бездействием) другого Пользователя. ООО «Саният» не гарантирует, что информация, содержащаяся в Профилях Пользователей, является достоверной и полной.

4.18 ООО «Саният» прилагает все возможные усилия для обеспечения нормальной работоспособности Сайта, однако не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Соглашению, а также возможные убытки, возникшие в том числе, но не ограничиваясь, в результате: – неправомерных действий Пользователей, направленных на нарушения информационной безопасности или нормального функционирования Сайта; – сбоев в работе Сайта, вызванных ошибками в коде, компьютерными вирусами и иными посторонними фрагментами кода в программном обеспечении Сайта; – отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) интернет-соединений между сервером Пользователя и сервером Сайта; – проведения государственными и муниципальными органами, а также иными организациями мероприятий в рамках Системы оперативно-разыскных мероприятий; – установления государственного регулирования (или регулирования иными организациями) хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/или установления указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих невозможным исполнение Соглашения; – других случаев, связанных с действиями (бездействием) Пользователей и/или других субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с использованием сети Интернет и/или компьютерного оборудования, существовавшей на момент заключения Соглашения, а также любых других действий, направленных на Сайт и на третьих лиц. 

4.19 ООО «Саният» имеет право производить профилактические работы в программно-аппаратном комплексе Сайта с временным приостановлением работы Сайта по возможности в ночное время и максимально сокращая время неработоспособности Сайта, уведомляя об этом Пользователя, если технически это представляется возможным. 

4.20 В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, а также аварий или сбоев в программно-аппаратных комплексах третьих лиц, сотрудничающих с ООО «Саният», или действий (бездействия) третьих лиц, направленных на приостановку или прекращение функционирования Сайта , возможна приостановка работы Сайта без предварительного уведомления Пользователя. 

5. Права и обязанности Пользователя Сайта
5.1 Cоблюдать условия настоящего Соглашения или прекратить использование Сайта.

5.2 Не передавать сведения о других Пользователях, полученные посредством Сайта, третьим лицам. 

5.3 Обеспечивать сохранность личных данных от доступа третьих лиц.

5.4 Не использовать без специального на то письменного разрешения ООО «Саният» автоматизированные скрипты (программы), процедуры, алгоритмы и методы или эквивалентные ручные процессы для доступа, приобретения, копирования или отслеживания содержания Сайта и (или) его сервисов.

5.5 Не осуществлять действия, направленные на нарушение нормального функционирования Сайта и его сервисов, содержания.

5.6 Не загружать, не хранить, не публиковать, не распространять и не предоставлять доступ или иным образом не использовать на сайте  вирусы, трояны и другие вредоносные программы. Не создавать программы, производные от программного обеспечения. Не проникать в программное обеспечение Сайта  с целью получения кодов программ. Не осуществлять продажу, уступку, сдачу в аренду, передачу третьим лицам в любой иной форме прав в отношении программного обеспечения сервисов Сайта. 

5.7 Не размещать на Сайте персональные данные других лиц, а также не осуществлять незаконный сбор и не использовать персональные данные других Пользователей или Пользователей каким-либо образом, не соответствующим требованиям законодательства РФ, в противоправных или противозаконных целях, в целях извлечения выгоды и любых иных целях, не соответствующих целям создания Сайта. 

5.8 Не размещать в чате Сайта информацию и объекты (включая ссылки на них), которые могут нарушать права и интересы других лиц. Не публиковать, не загружать, не хранить, не распространять любую информацию, которая: – содержит угрозы, дискредитирует, оскорбляет, порочит честь и достоинство или деловую репутацию или нарушает неприкосновенность частной жизни других Пользователей или третьих лиц; – нарушает права несовершеннолетних лиц и (или) причинение им вреда в любой форме, ущемления прав меньшинств; является вульгарной или непристойной, содержит нецензурную лексику, содержит порнографические изображения и тексты или сцены сексуального характера с участием несовершеннолетних; – содержит сцены насилия либо бесчеловечного обращения с животными; – содержит описание средств и способов суицида, любое подстрекательство к его совершению; – пропагандирует и/или способствует разжиганию расовой, религиозной, этнической ненависти или вражды, пропагандирует фашизм или идеологию расового превосходства; нарушает любые права третьих лиц; пропагандирует насилие, жестокость, ненависть и (или) дискриминацию по расовому, национальному, половому, религиозному, социальному признакам; содержит недостоверные сведения и (или) оскорбления в адрес конкретных лиц, организаций, органов власти, побуждает к совершению противоправных действий, а также побуждает к содействию лицам, действия которых направлены на нарушение ограничений и запретов, действующих на территории Российской Федерации;– содержит экстремистские материалы; – пропагандирует преступную деятельность или содержит советы, инструкции или руководства по совершению преступных действий; – содержит информацию ограниченного доступа, включая, но не ограничиваясь, государственную и коммерческую тайну, информацию о частной жизни третьих лиц; – содержит рекламу или описывает привлекательность употребления алкоголя и/или наркотических веществ, в том числе «цифровых наркотиков» (звуковых файлов, оказывающих воздействие на мозг человека за счет бинауральных ритмов), информацию о распространении наркотиков, рецепты их изготовления и советы по употреблению; – носит мошеннический характер; – а также нарушает иные права и интересы граждан и юридических лиц или требования законодательства РФ. 

5.9 В целях реализации настоящего Соглашения Пользователи дают ООО «Саният» разрешение на использование, хранение, обработку и распространение персональных данных тем способом и в той мере, в которой это необходимо для исполнения условий настоящего Соглашения. Порядок использования, хранения, обработки и распространения персональных данных Пользователей размещен на Сайте. Пользователь соглашается на передачу третьим лицам персональных и иных данных, в том числе для целей их обработки, для обеспечения функционирования Сайта, реализации партнерских и иных программ, при условии обеспечения в отношении передаваемых данных режима, аналогичного режиму, существующему на Сайте, в том числе включая, но не ограничиваясь, передачу персональных данных лицам, заключившим с ними договоры, а также третьим лицам в случаях, когда такая передача необходима для использования Пользователем определенного сервиса либо для исполнения определенного соглашения или договора с Пользователем. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с политикой по обработке персональных данных.

5.10 Не осуществлять несанкционированный доступ к сервисам Сайта, любым другим системам или сетям, относящимся к данному Сайту. Любым способом обходить навигационную структуру Сайта для получения или попытки получения любой информации, документов или содержания любыми средствами, которые специально не представлены сервисами данного сайта, за исключением случаев, когда такие действия были прямо разрешены Пользователю в соответствии с отдельным письменным соглашением с ООО «Саният».
5.11 Не нарушать систему безопасности или аутентификации на Сайте или в любой сети, относящейся к Сайту. 

5.12 Не выполнять обратный поиск и не отслеживать информацию о другом Пользователе Сайта. 

5.13 Не использовать Сайт и его Содержание в любых целях, запрещенных законодательством Российской Федерации, а также подстрекать к любой незаконной деятельности или другой деятельности, нарушающей права Сайта других лиц.   

5.14 Не воспроизводить, не дублировать, не копировать, не продавать и не перепродавать Продукты и услуги для каких-либо целей, за исключением случаев, когда такие действия были прямо разрешены Пользователю в соответствии с условиями отдельного соглашения с ООО «Саният». 

5.15 Не размещать политическую рекламу вне специальных разделов Сайта, установленных ООО «Саният» и не получив на это письменного разрешения от ООО «Саният». 

5.16 Не размещать любую информацию, которая, по мнению ООО «Саният», является нежелательной, ущемляет интересы Пользователей или по другим причинам является нежелательной для размещения на Сайте.  

5.17 Предоставлять по запросу Владельца Сайта HED дополнительную информацию, которая имеет непосредственное отношение к предоставляемым услугам данного cайта. 

5.18 Соблюдать имущественные и неимущественные права авторов и иных правообладателей при использовании Сайта. 

5.19 Избегать любых действий, в результате которых может быть нарушена конфиденциальность охраняемой законодательством Российской Федерации информации. 

5.20 Не выдавать себя за другого человека или представителя организации, без достаточных на то прав, в том числе за сотрудников Cайта. 

5.21 Не вводить в заблуждение относительно свойств и характеристик какого-либо Товара и/или услуги, размещенных на Сайте. Обеспечить достоверность предоставляемой информации.

5.22 Не использовать некорректное сравнение Товара и/или услуги, а также формирования негативного отношения к лицам, (не) пользующимся определенными Товарами и/или услугами, или осуждения таких лиц. 

5.23 Не предпринимать действий, которые могут рассматриваться как нарушающие нормальную работу Сайта.

5.24 Круглосуточно получать доступ к Сайту исключительно в целях и порядке, предусмотренных Соглашением и не запрещенных законодательством Российской Федерации, за исключением времени проведения профилактических работ. 

5.25 Осуществляя доступ к Сайту и пользуясь его содержанием, Пользователь получает личное неисключительное и непередаваемое право использовать контент Сайта на одном компьютере при условии, что ни сам Пользователь, ни любые иные лица при содействии Пользователя не будут копировать или изменять или как-то иначе использовать программное обеспечение. 

5.26 Пользоваться сервисами Сайта оставляя сообщения касающиеся содержания размещенного на Cайте.
5.27 Пользователь может обращаться с вопросами к ООО «Саният», претензиями, пожеланиями по улучшению работы, либо с какой-либо иной информацией. При этом Пользователь несет ответственность, что данное обращение не является незаконным, угрожающим, нарушает авторские права, дискриминацию людей по какому-либо признаку, а также содержит оскорбления либо иным образом нарушает действующее законодательство РФ.   

6. Персональная информация Пользователя
6.1 ООО «Саният» с уважением и ответственностью относится к конфиденциальной информации любого лица, ставшего его Пользователем. Принимая это Соглашение Пользователь дает согласие на сбор, обработку и использование определенной информации о Пользователе в соответствии с положениями ФЗ-152 "О защите персональных данных". Кроме того, Пользователь дает согласие, что ООО «Саният» может собирать, использовать, передавать, обрабатывать и поддерживать информацию, с целью предоставления соответственных услуг. 

6.2  ООО «Саният» обязуется осуществлять сбор только той персональной информации, которую Пользователь предоставляет добровольно в случае, когда информация нужна для предоставления (улучшения) услуг другим Пользователям. 

6.3 ООО «Саният» собирает как основные персональные данные, такие как имя, фамилия, отчество и электронный адрес, так и вторичные (технические) данные - файлы cookies, информация о соединениях и системная информация. 

6.4 Пользователь соглашается с тем, что конфиденциальность переданных через Интернет данных не гарантирована в случае, если доступ к этим данным получен третьими лицами вне зоны технических средств связи, подвластных ООО «Саният» и ООО «Саният» не несет ответственности за ущерб, нанесенный таким доступом. 

6.5 ООО «Саният» может использовать любую собранную через Сайт информацию с целью улучшения содержания Сайта, его доработки, передачи информации Пользователю (по запросам), для маркетинговых или исследовательских целей, а также для других целей, не противоречащим положениям действующего законодательства РФ.   

7. На Сайте запрещены
7. 1 Призывы к насильственному изменению или свержению конституционного строя или к захвату государственной власти; призывы к погромам, поджогам, уничтожению имущества, захвату зданий или сооружений, насильственному выселению граждан; призывы к агрессии или к развязыванию военного конфликта. 

7.2 Прямые и косвенные оскорбления кого-либо, в частности политиков, чиновников, журналистов, пользователей ресурса, в том числе по национальной, этнической, расовой или религиозной принадлежности, а также шовинистические высказывания. 

7.3 Нецензурные высказывания, высказывания порнографического, эротического или сексуального характера. 

7.4 Любое оскорбительное поведение по отношению к Пользователям и всем участникам Сайта. 

7.5 Высказывания, целью которых есть намеренное провоцирование резкой реакции других участников ресурса. 

7.6 Реклама, коммерческие сообщения, а также сообщения, которые не имеют информационной нагрузки и не касаются тематики ресурса, если на такую рекламу или сообщение не получено специального разрешения от ООО «Саният».
7.7 Любые сообщения и прочие действия, которые запрещены законодательством РФ. 

7.8 Выдача себя за другого человека или представителя организации и/или сообщества без достаточных на то прав, в том числе за сотрудников и владельцев ООО «Саният», а также введения в заблуждение относительно свойств и характеристик каких-либо субъектов или объектов. 

7.9 Размещение материалов, которые Пользователь не имеет права делать доступными по закону или согласно каким-либо контрактным отношениям, а также материалов, которые нарушают права на какой-либо патент, торговую марку, коммерческую тайну, копирайт или прочие права собственности и/или авторские и смежные с ним права третьей стороны. 

7.10 Размещение не разрешенной специальным образом рекламной информации, спама, схем "пирамид", "писем счастья"; материалов, содержащих компьютерные коды, предназначенные для нарушения, уничтожения либо ограничения функциональности любого компьютерного или телекоммуникационного оборудования или программ, для осуществления несанкционированного доступа, а также серийные номера к коммерческим программным продуктам, логины, пароли и прочие средства для получения несанкционированного доступа к платным ресурсам в Интернет. 

7.11 Нарочное или случайное нарушения каких-либо применимых местных, государственных или международных нормативно – правовых актов.   

8 Нарушение условий Соглашения
8.1. ООО «Саният» имеет право раскрыть информацию о Пользователе, если действующее законодательство Российской Федерации требует или разрешает такое раскрытие. 
8.2. ООО «Саният» вправе без предварительного уведомления Пользователя прекратить и (или) заблокировать доступ к Сайту, если Пользователь нарушил настоящее Соглашение или содержащиеся в иных документах условия пользования Сайтом , а также в случае прекращения действия Сайта либо по причине технической неполадки или проблемы. 

8.3. ООО «Саният» не несет ответственности перед Пользователем или третьими лицами за прекращение доступа к Сайту в случае нарушения Пользователем любого положения настоящего Соглашения или иного документа, содержащего условия пользования Сайтом.   

9. Порядок разрешения споров и урегулирования претензий
9.1. В случае возникновения споров между Пользователем и ООО «Саният» по вопросам, связанным с исполнением Соглашения, Стороны примут все меры к разрешению их путем переговоров между собой. 

9.2 Обязательным условием до обращения в суд является предъявление претензии (письменного предложения о добровольном урегулировании спора). Претензионный порядок разрешения споров обязателен. Претензии Пользователей по предоставляемым Услугам принимаются и рассматриваются ООО «Саният» только в письменном виде и в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением и действующим законодательством РФ. 

9.3 Для разрешения споров, возникших между Пользователем и ООО «Саният» в результате использования услуг, применяется следующий претензионный порядок. Пользователь, считающий, что его права нарушены из-за действий ООО «Саният», направляет последнему претензию, содержащую суть предъявляемого требования, обоснование его предъявления, а также все данные Пользователя. Претензия также направляется ООО «Саният» в письменном виде посредством отправки по почте sigapovasania2@gmail.com в течение 30 (десяти) рабочих дней со дня получения претензии обязан ООО «Саният» должна изложить свою позицию по указанным в ней принципиальным вопросам и направить свой ответ по адресу электронной почты или почтовому адресу, указанному в претензии Пользователя.

9.4. При недостижении согласия между Сторонами путем переговоров спор, вытекающий из настоящего Соглашения, подлежит рассмотрению в суде общей юрисдикции по месту нахождения ООО «Саният» 
9.5  ООО «Саният» не рассматриваются анонимные претензии или претензии, не позволяющие идентифицировать Пользователя на основе предоставленных им при регистрации данных, не рассматриваются претензии, содержащие данные, указанных в пункте 7.3 настоящего Соглашения. 
9.6 Для решения технических вопросов при определении вины Пользователя в результате его неправомерных действий при пользовании сетью Интернет и Сайтом, в частности, ООО «Саният» вправе самостоятельно привлекать компетентные организации в качестве экспертов. В случае установления вины Пользователя последний обязан возместить затраты на проведение экспертизы.
9.7  Ни одна из Сторон не несет ответственности за полное или частичное неисполнение любой из своих обязанностей, если неисполнение является следствием таких обстоятельств, как наводнение, пожар, землетрясение, другие стихийные бедствия, война или военные действия и другие обстоятельства непреодолимой силы, возникшие после заключения Соглашения и не зависящие от воли Сторон. 

